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Infroduccion
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Bajo el epigrafe de  “Centro residencial de cardcter
convivencial de apoyo limitado o intermitente para personas con
problemas de salud mental”, DECRETO 27/2023, de 10 de marzo, del
Consell, por el que se regulan la tipologia y el funcionamiento de los
centros, servicios y programas de servicios sociales, y su ordenacion
denfro de la estructura funcional, territorial y competencial del

Sistema Publico Valenciano de Servicios Sociales.

El proyecto de “El Arrebol” se inaugura en julio de 2018 con la
creacidén de una vivienda supervisada para el apoyo a la autonomia
en personas con problemdticas en salud mental. En marzo de 2019
pasa a numerarse como “Arrebol 1" con motivo de la apertura de
una segunda vivienda, “Arrebol 2". Su ubicacion es contigua a la
primera en la misma finca, y con procedimientos, planes de
actuacién y metodologias de trabajo idénticas debido a que el perfil
de usuarios es el mismo en ambas residencias. En mayo de 2020 se
adqguiere un nuevo inmueble: el entresuelo del propio edificio en
donde se ubican ambas viviendas. Esta instalacién cumple las
funciones de recepcion, sala de espera, despacho multidisciplinar,
sala de reuniones y sala de atencion individual respetando la

distancia social que, desde la declaracion de la pandemia en abril

de 2020, se exige como condicién garante para la disminucion de
los riesgos de contagio. Esta sede se ubica en Calle Pintor Cabrera,
n°4, Entlo Dcha, codigo postal 03003.

Las viviendas se pensaron para ser destinadas a la acogida
de personas con problemdticas en salud mental que por motivos de
apoyo transitorio necesitan participar en este recurso para su
posterior reinsercién familiar o su integracién en recursos de
alojamiento mds independientes. Se acreditaron ambas con
domicilio fiscal en Calle Pintor Cabrera n°4, Entresuelo D, 03003 de
Alicante. Ambas fueron inscritas en el Registro General de los Titulares
de Actividades, y de los Servicios y Centros de Accidn Social de la
Comunitat Valenciana, de la vivienda tutelada para personas con
enfermedad mental crénica o trastorno mental grave, en la
modalidad de viviendas tuteladas supervisadas para la promocién
de la autonomia personal y el fomento del aprendizaje en las
actividades de la vida diaria, con el nombre de El Arrebol 1y 2, y el
numero de inscripcién 3109 y 4633, respectivamente. En abril del
2023, el crecimiento del proyecto se ve interrumpido cuando una de
estas viviendas, “El Arrebol I", debe cesar su actividad por el

vencimiento del contrato de arrendamiento.

La enfermedad mental crénica, por su propia naturaleza

tiene un curso fluctuante con tendencia a las recaidas y al deterioro
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del funcionamiento social, familiar y laboral. Estos hechos generan
disfuncionalidades y una importante carga (subjetiva y objetiva) en
el entorno. Por ello, “El Arrebol” resulta fundamental para las
personas con problemdticas en salud mental. El objetivo final es
facilitar el apoyo necesario para tener la posibilidad de vida
auténoma para el futuro. Cuenta con un espacio de convivencia de
cardcter educativo donde se entrenan todas aquellas habilidades
que luego deben manejar para vivir de forma mds independiente,
desarrolla habilidades para la convivencia y disminuye la carga

familiar.

La presente memoria abarca del 1 de enero al 31 de
diciembre de 2024 y se refiere a los 7 usuarios que han ocupado

plaza en ambas viviendas a lo largo de este periodo.
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Localizacién fisica y cobertura del programa

El Arrebol 2 es una vivienda que cuentan con 5 plazas
destinada a personas con problemdticas en salud mental con sede
en la ciudad de Alicante. Se encuentra ubicada en la Calle Pintor

Cabrera N° 4, en la planta 1° Dcha., en pleno corazdn de la ciudad.

El nUmero total de personas que han residido en la vivienda
en 2024 ha sido de 7. Con una cobertura total del 100% de las plazas
durante todo el ano. Se ha producido 1 baja, 1 alta y 5 personas han

permanecido en el centro.
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A. Objetivos del programa

META

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Mejorar la calidad de vida de las personas con problemdticas

de salud mental.

OBJETIVOS GENERALES

Disminuir la dependencia de la persona con enfermedad
mental crénica entrenando habilidades para el desarrollo de su
autonomia personal y social y favoreciendo un funcionamiento
social lo mds integrado e independiente posible a través del
enfrenamiento y desempeno de roles sociales valiosos vy

normalizados.

1. Disminuir la carga familiar y mejorar, por consiguiente, las

relaciones familiares.

2. Evitar el deterioro, el abandono, la marginacién, la

exclusién social y la institucionalizacién de la PCEM.

Los objetivos especificos se desarrollan en tres dreas que, a su

vez, se relacionan con los objetivos generales.
l. Area de autonomia personal

Reeducar en los aspectos necesarios para conseguir su
autonomia y plena integracion por medio de actividades de la vida

diaria adecuadamente entrenadas y supervisadas.

1.- Autocuidados: cuidado de la salud fisica y mental, toma
de medicacién responsable, cuidado de la higiene y del aspecto

fisico.

2.- Manejo en el hogar: hdbitos de limpieza del hogar, manejo
de electrodomésticos bdsicos, lavado de la ropa, orden vy
decoracion de la casa, mantenimiento de la habitaciéon dentro de
unos minimos aceptables. Nociones bdsicas de cocina vy

conservacion de alimentos.

3.- Administracién del dinero: entrenamiento en el manejo de

la pensidn, planificacion y control de gastos.

4.- Entrenamiento en el manejo auténomo del transporte

pUblico, conocimiento del barrio y la ciudad.
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5.- Relaciones sociales: fomento de las relaciones de apoyo
enfre los companeros de piso por medio del enfrenamiento en
comunicacion y resolucion de problemas de la convivencia diaria;
fomento de la ampliacién de la red social por medio del

establecimiento de relaciones sociales con amigos y conocidos.

6.- Auto organizacion del ocio y tiempo libre de cada usuario
por medio de actividades IUdicas, culturales o deportivas a nivel

individual y grupal.

il En el drea de Relaciones Familiares y Allegados

1.- Fomentar las relaciones con familiares y allegados en un

contexto propicio para la relacién con los usuarios.

2.- Favorecer las visitas a familiares y allegados en los casos

en que es posible.
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lll.  En el drea de Integracién Comunitaria

1.- Fomentar y apoyar la participacion en la oferta
ocupacional, bien mediante la asistencia a talleres de rehabilitacion
e insercidn social como a través de servicios comunitarios

normalizados.

2.- Conocer los recursos sociales y comunitarios que ofrece el
barrio y la ciudad (centros sociales y de ocio cercanos a su domicilio)

y facilitar la utilizacion de los mismos.

3.- Incrementar las habilidades del usuario para evaluar y
ajustar sus expectatfivas a sus capacidades y necesidades, a la

actividad a desempenar o recurso a ufilizar.

4.- Ampliar su red social.
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B. Perfil de las personas beneficiarias del programa

1. Hombres y mujeres con edades comprendidas enfre 18 y 65
anos.

2. Con enfermedades mentales crénicas cuyos déficits de
funcionamiento psicosocial le impidan integrarse y funcionar en
la comunidad con total autonomia e independencia y que, por
tanto, no puedan atender por si mismas sus necesidades de
alojamiento y soporte teniendo dificultades para acceder y
mantenerse solos en una vivienda.

3. Personas con enfermedad mental en fratamiento y apoyo por
no disponer por ausencia, inadecuacién o imposibilidad de un
medio familiar que les preste los apoyos necesarios para vivir con
un aceptable nivel de calidad de vida.

4. Con un nivel minimo de autonomia personal y social que les
permita aceptar las demandas que suponen la vida vy
convivencia en el piso.

5. No presentar patrones de comportamientos excesivamente
agresivos o peligrosos para si mismo o para los demds. Ni
problemas graves de toxicomanias o alcoholismo (siendo

necesario previamente su tratamiento).

Disponer de un recurso econdmico minimo que les permita
colaborar en los gastos marcados por la Conselleria de Servicios
Sociales, Igualdad y Vivienda.

Aceptar voluntariamente el proyecto terapéutico.
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C. Metodologia
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Las personas residentes en “EL Arrebol” tienen un papel
fundamental dentro de su intervencion, pues sin su participacion y
motivacion el proceso no seria posible. Es por ello, la importancia de
desarrollar y poner en prdctica intervenciones centradas en la
persona, buscar el crecimiento personal potenciando las
capacidades de cada uno, proporcionar apoyos y servicios para la
consecucion de objetivos y mejorar la calidad de vida, asi como,
fransformar las adversidades en nuevos caminos para el aprendizaje

y el autoconocimiento.

Las intervenciones que se implementan en el recurso abarcan
desde la atencién individual directa como las actividades
encaminadas en la buUsqueda del grupo como elemento
terapéutico. En este apartado, se hace referencia a las
intervenciones individuales. Estas se han trabajado en forno a tres

dreas:

[[] Autonomia personal
] Red social
B Inclusién Comunitaria
Cada drea incluye distintas actividades y se ha evaluado en
base a indicadores cuantitativos y cualitativos en funcién del grado

de consecucion de objetivos.
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La tabla 1 describe las actividades llevadas a cabo en cada
drea y los mecanismos de evaluacion en funcién de los

indicadores.

La gran mayoria de actividades son registradas en la
herramienta “Resiplus”. Esta ofrece un sistema que amalgama toda
la informacidén personalizada por cada persona residente . Dentro de
ella, se incluye el planificador semanal, el registro del expediente de
seguimiento diario, registro de la participacidn en recursos
comunitarios, actividades de ocio planificadas, el registro de los
contactos con la red social y contabilidad de los monederos de los

usuarios.
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Tabla 1: Actividades llevadas a cabo diferenciadas por dreas de

intervencion e instrumentos de medicion

Autonomia personal

Instrumento de

Avutocuidados

medicion
Cuidado de la salud
fisica
Cuidado de la salud
mental
Toma de medicacién
Higiene personal
Manejo en el hogar
Hdbitos de limpieza del
hogar Expediente
Manejo de de
electrodomésticos seguimiento
bdsicos diario

Lavado de la ropa

Orden y decoracion de
la casa

Mantenimiento de la
habitacion

Nociones bdsicas de
cocina

Compra y conservacion
de alimentos

Desarrollo de hdbitos
adaptativos

Plan de
Intervencion
Individual
Observacion
directa

10
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Autonomia personal

Instrumento de
medicion

Administracion
econdmica

Manejo de la pensidn

gastos

Planificacion y control de

e Acuerdo
Econdmico

e Expediente
de
seguimiento

e Excel
Resiplus

e Enfregade
justfificante
de los
gastos

e Plande
Intervencion
Individual

Red social

Instrumento de

medicion

Relaciones
sociales

Conlos
companeros de la
vivienda

Acftividades junto a
familias y resto de
usuarios (comidas,
excursiones...)

Red social externa
generada

Expediente de
seguimiento
diario

Plan de
Intervencioén
Individual
Observacién
directa
Entrevistas
individuales
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Participacion en el
entorno
comunitario

Conocimiento de los
recursos sociales
comunitarios que

ofrece el barrioy la
ciudad

Grado de utilizacion
de recursos

Capacidad de
autoevaluacién de
capacidades

Capacidad de
autoevaluacion de
necesidades

Enfrenamiento en
hacer gestiones

Conocimiento del
entorno

Conocimiento del
barrio

Conocimiento de la
ciudad

Registros
Expediente
de
seguimiento
Plan de
Intervencién
Individual
Entrevistas
individuales
Observacion
directa
mediante
acompana
miento
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Entrenamiento en
hacer gestiones

Red transportes

Uso del Transporte
publico

Autoorganizacion
del ocio y tiempo
libre

Actividades socio-
culturales

Actividades IUdicas

Actividades
deportivas

Registro de
Asamblea
Registro de
Actividades
de ocio
programado
y auténomo
Calendario
Mensual de
actividades
programada
S

Expediente
de
seguimiento
Plan de
Intervencion
Individual
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SALUD
MENTAL

42,86% HOMBRES (3)

Resultados del ano 2024

A. Perfil especifico de las personas residentes del ano
2024

57,14% MUJERES (4)

A lo largo del ano 2024, se ha atendido a 7 personas:
EDAD GRADO DE DIAGNOSTICO
) ) DISCAPACIDAD Psicosis
Menor de 40 E40-50 ANOS m+ 60 ANOS

O65% m70% m35%

@ Esquizofrenia paranoide
B Trastorno de la
personalidad

M Trastorno de la ansiedad

W Trastorno esquizoafectivo

B Trastorno de la conducta
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El grdfico 1 recoge el tiempo de permanencia en meses de Algunos datos destacables que definen el perfii de
cada uno de los usuarios que a lo largo del presente ano han pasado usuarios/as en la vivienda a lo largo del ano 2024, son los siguientes:
or el programa.

P Prog Dependencia Grado 1 6
reconocida Grado 2 1
e - . Tutel | Familiar o allegado 1
Grdfico 1: Tiempo de permanencia Incapacitacion a Institucién 5
(MESES) Judicial Pendiente de aceptacién del cargo y 1

90 asignacién del IVASS como tutor
80 Experiencia laboral previa 4
70 Experiencia laboral durante el proceso en vivienda 2
60 Pension No Contributiva 7
Ayuda Ayuda por Hijo a Cargo 2
>0 Economica Pension por Orfandad 2
40 Prestacion Vinculada al Servicio 7
Pr denci NUcleo familiar/vivienda auténoma ]
30 Ooce enc Institucion Centro Videsalud lI 5
X ASIGER 1
i Especifico AIEM 2
10 . P Academia de pintura 1

Adscripcidon a - -
recurso externo Comunitari IES Giner de Los Rios 3
0 o IES Cavanilles 1
ILUNION (laboral) 1

[ Baja
M Alta

[ Ingreso nuevo

[l Usuarios con permanencia
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B. ALTAS Y BAJAS A continuacién, se presentan grdficas que ilustran el tiempo

medio de permanencia tanto para las ALTAS, como las BAJAS, en el

recurso desde los inicios del recurso.
A continuacién, la grdfica muestra de manera anual el

numero de ingresos, bajas y altas, en periodos diferentes: las Motivo de BAJA
producidas durante el aino y con perspectiva histérica desde el

nacimiento del mismo. 12%

Renuncia voluntaria
. . 0,
Fallecimiento 6%

. . B Derivacion a CEEM
Numero Ingresos, Bajas y Altas ANUAL = Derivacion a otra vivienda 6%

= Derivacion a centro de desintoxicacion
| 1 Falta de adaptacién
2024 1 2 Impago de la cuota mensual

= Expulsion
2023 3
2022 ! 3
2
2021 Lo 2
1 3 ESTANCIA MEDIA PARA ESTANCIA MEDIA PARA
2020 1 3 LAS BAJAS (MESES) _ LAS ALTAS (MESES)
~
2019 ! I 6 10 v o
[(e}
2018 1 2
5 | | 2 8 o
0 2 4 6 8 10 12 = X 0
o
m Alta mBaja ' Ingreso < H H
no 0l
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2020 2021 2024
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C. Atencion a las personas residentes durante el aio
2024

Durante los primeros meses del ano (enero, febrero y marzo), el
equipo educativo estaba formado por direccidén y dos terapeutas
ocupacionales (una de ellas asume el cargo de coordinacion). A
partir de marzo, cesa su labor una de las terapeutas ocupacionales
y se incorpora a la plantilla una técnico superior en integraciéon

social.

CONOCE A NUESTRO EQUIPO

El trabajo en equipo hace que el
sueno funcione

Centro idencial de Caracter C

15

El horario de atencién directa durante todo 2024 ha sido de la
siguiente forma: lunes de 08:00 a 15:00h (tarde guardia telefénica),
martes a viernes de 08:00 a 20:30h, sdbado de 08:00 a 16:00,
guedando el sdbado tarde y domingo cubiertos por turnos rotativos
de guardia telefénica con el fin de garantizar la supervision y

atencién a las situaciones de urgencias.

Con el objetivo de supervisar adecuadamente las
actividades generales que se desempenan a lo largo de la semana
y asi lograr la consecucion de los objetivos del programa, el equipo
educativo estructura la atencion directa segin la tabla 1. Destacar
que los fines de semana se llevan a cabo actividades minimas de
limpieza del hogar, elaboracion de comidas y cenas e higiene
personal ya que el resto del fiempo se dedica a fomentar

actividades de ocio y fiempo libre.

Tabla 02: Horario Tipo de Atencidn Directa Educativa y actividades

que se realizan.
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Lunes MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO Domingo
08-08:30h Despertar 08-08:30h 08-08:30h 08-08:30h 08-08:30h 08-08:30h

matutino. Entrega de Despertar matuting. Despertar matutino. Despertar matutino. Despertar matutino. Despertar matutino.

medicacian, tabaco y Entrega de Entrega de medicacidn, | Entrega de medicacion, Entrega de medicacion, | Entrega de medicacidn,

asignacidn diaria

medicacion, tabaco y
asignacion diaria.

- Modificacion menu
semanal en la nevera

tabaco y asignacidn
diaria

tabaco y asignacion diaria

tabaco y asignacidn
diaria

tabaco y asignacidn diaria

08:30-10:00h 08:30-10:00h 08:30-10:00h 08:30-10:00h 08:30-10:00h 08:30-09:00h
- Desayuno - Desayuno - Desayuno - Desayuno - Desayuno - Desayuno
- Aseo personal - Aseo personal - Aseo personal - Aseo personal - Aseo personal - Aseo personal
- Recogida y orden de | - Recogida y orden de | - Recogida y ordendela | - Recogida y orden de la - Recogida y orden de la | - Recogida y orden de la
la habitacion la habitacion habitacion habitacidn habitacion habitacian
10-12h 10-11h 10-12h 10-12h 10-12h 10-12h
- Compra diaria - Compra diaria - Compra diaria - Compra diaria - Compra diaria - Compra diaria
- Actividades de - Actividades de - Actividades de - Actividades de - Actividades de - Actividades de ocio fuera
rehabilitacion y/o rehabilitacion y/o rehabilitacion y/o rehabilitacion y/o rehabilitacion y/o de |a vivienda
integracidn en recurso | integracion en integracidn en recurso integracidn en recurso integracidn en recurso
externo recurso externo externo externo externo
- Gestion bancaria - Gestidn bancaria - Gestion bancaria - Gestion bancaria - Gestidn bancaria
(puntual) (puntual) (puntual) (puntual) (puntual)
- Utilizacion de la - Utilizacion de la - Utilizacion de la - Utilizacion de la - Utilizacion de la
lavadora segin turnos | lavadora segldn lavadora segin turnos lavadora segin turnos lavadora segln turnos
- Asistencia a recursos | turnos - Asistencia a recursos - Asistencia a recursos - Asistencia a recursos
comunitarios, sociales | - Asistencia a recursos | comunitarios, socialesy | comunitarios, sociales y comunitarios, sociales y
y sanitarios comunitarios, sanitarios sanitarios sanitarios
sociales y sanitarios
12 A 14h 11 a 14h 13 A 14,30h 13 A 14,30h 13 A 14,30h 12 A 14,00h
Apoyo en cocina: Reunidn de equipo Apoyo en la elaboracion | Apoyo en la elaboracion Apoyo en la elaboracion | - Apoyo en la elaboracidn
supervision de comidas | 14h de las comidas de las comidas de las comidas de las comidas y
y limpieza supervision de necesidades de la cena
- Preparacian de comidas y limpieza y 1ah 1ah 14h - Revision en el botiquin:

necesidades de la
tarde y elaboracion de
la cena

- Entrega de la
medicacion del medio
dia y noche

recogida de cocina
14,20h
preparacion de la
ultima cafetera del
dia

supervision de comidas
y limpieza y recogida de
cocina

14,20h

preparacion de la altima
cafetera del dia

Limpieza de cubiertos

supervision de comidas y
limpieza y recogida de
cocina

14,20h

preparacion de la Gltima
cafetera del dia

Limpieza de cubiertos

supervision de comidas
y limpieza y recogida de
cocina

14,20h

preparacion de la dltima
cafetera del dia

Limpieza de cubiertos

disponibilidad de
medicacion analgésica

- Entrega de la medicacidgn
del medio dia y noche del
sabado y blister diario del
domingo

Ocio autdonomo

Guardia telefonica
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14,30 a 16,00h
Atencion a las
necesidades del
usuario/ entrevistas y
evaluaciones/ trabajo
interno

14,30 a 17,00h
Atencion a las
necesidades del
usuario/ entrevistas y
evaluaciones/ trabajo
interno

14,30 a 17,00h

Atencion a las
necesidades del usuario/
entrevistas y
evaluaciones/ trabajo
interno

14,30

Preparacion del acta y
otros documentos de la
asamblea semanal de
los residentes

Guardia telefénica

16,00/18,00h
Atencidn a las
necesidades del
usuario/ supervision
areas de limpieza
(vivienda en general y
habitaciones)

17,00/19,00h

Atencicn a las
necesidades del
usuario/ supervision
areas de limpieza
(vivienda en general y
habitaciones) /
actividades de ocio
fuera de la vivienda o en
|la vivienda fomentando
siempre el uso de los
espacios comunes: cine,
television, playa,

17,00/19,00h

Atencidn a las
necesidades del usuario/
supervision dreas de
limpieza (vivienda en
general y habitaciones) /
actividades de ocio fuera
de la vivienda o en la
vivienda fomentando
siempre el uso de los
espacios comunes: cine,
television, playa,
actividades deportivas,

15,30 a 16,30h
Desarrollo de la
asamblea en el salén de
la vivienda

16,30 a 17,30h

Transcripcion a Resiplus
de los temas y acuerdos
tratados en la asamblea

Modificacidn del cartel
del mend, asi como la
rotacion en los turnos

actividades deportivas, | juegos de mesa, club de de limpieza.
juegos de mesa, clubde | lectura...
lectura...
18,00 /19h apoyo en | 19,00 /20,30h apoyoen | 19,00 /20,30h apoyo en 19,00 /20,30h apoyo en

la elaboracion de la
cena y limpieza de

la elaboracidn de la
cena y limpieza de

la elaboracidn de la cena
y limpieza de utensilios

la elaboracion de la cena
y limpieza de utensilios

utensilios utensilios

Entrega de

medicacion de la

noche

Guardia telefonica | 20,40 f21h supervision | 20,40 f21h supervision 20,40 /21h supervision

de la cena; reparto y
verificacion de toma de
medicacion

de la cena; reparto y
verificacion de toma de

medicacian

de la cena; reparto y
verificacidn de toma de
medicacion

Guardia telefénica

Mensualmente: registro de medicacion, registro del botiquin (entresuelo y vivienda)

Semanalmente: revision y rellenado de dispensadores; control de |a higiene alimentaria mediante la revision de

la nevera.

La estructura estd sujeta a cambios en funcion de las necesidades del usuario y vivienda que pueden variar.
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D. Intervenciones grupales/comunitarias

Tabla 3: Actividades Grupales: EJES CENTRALES

A continuacioén, la tabla 3 muestra las actividades trabajadas

Actividad Frecuencia
establecida
Autonomia personal dentro del grupo de convivencia

Asamblea grupal de los residentes Semanalmente

con los usuarios de forma grupal y cooperativa, distribuidas en las

siguientes tres dreas, asi como la periodicidad de realizacién:

[[J Autonomia personal dentro del grupo de Limpieza y mantenimiento de los | Diaria
convivencia: donde nos centramos en analizar espoaos.c,:omunes - —

o Elaboracidn de menus Diaria

las asambleas de la vivienda. Compra semanal Diaria

Resolucion de conflictos Puntualmente
Asistencia a ofros recursos de | Semanalmente
rehabilitacion socio sanitarios
Salidas para conocimiento de recursos Puntualmente

Asistencia a otros recursos sanitarios Semanalmente

[l Inclusidn comunitaria: donde analizamos la
asistencia a recursos de rehabilitacion socio-

sanitarios.

B ocio y tiempo libre: donde se explorard el ocio

organizado, asi como, auténomo realizado en
2023.

Centro ial de Cardcter C:

Salidas de ocio grupal

Semanalmente

Excursiones

Puntualmente

Ocio autbnomo

Semanalmente

Visitas de familiares y/o allegados

Puntfualmente

Celebraciones (Cumpleanos, Navidad,
Festivos...)

Puntualmente

ial de Apoyo Limitado o Intermitente para Personas con Problemas de Salud Mental

C/Pintor Cabrera n24, Entlo Dcha, C.P. 03003 -Alicante
TIf: 965 057 459 - info@elarrebol.es - www.elarrebol.es
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convivencia: asambleas

1. Autonomia personal dentro del grupo de

Comenzando con el drea de autonomia personal el espacio

asambleario constituye una gran herramienta para el encuentro

grupal: opiniones distintas, divergentes formas de organizaciéon vy

pensamiento se unen para alcanzar una organizacidn comun.

Participan todos los usuarios con un el apoyo de un profesional del

equipo técnico.

Asambleas Arrebol 2

La tabla 04 muestra la relacion de asambleas llevadas a cabo

durante el ano 2024 en el Arrebol 2 y los motivos tratados en las

mismas.

Tabla 04: Asambleas realizadas en 2024: ARREBOL 2

NUMERO DE ASAMBLEAS REALIZADAS 52
NUMERO TOTAL DE TEMAS TRATADOS 722
Comunicados por parte del programa a 50
los residentes
Medidas de seguridad en el hogar 2
Equipamiento y mobiliario 37
Revisidn de normas del programa 13
Asuntos pendientes de solucidn 3
Peticiones al equipo técnico 8
Altas y bajas del programa. Nuevas
. . . 4
Incorporaciones. Cambio de vivienda.
Convivencia 43
Incidencias
Sugerencias 2
Celebraciones (Comida del programa, 7
cumpleanos, Fiesta Navidad, Homenaije)
Evaluacion semanal 36
Dindmica grupal 26
Registro de limpiezas 28
Registro de productos de limpieza 20
Convocatoria y celebracion de
L 3
Asamblea extraordinaria
Consejo de Centro 3

NUMERO DE ASAMBLEAS REALIZADAS 52

NUMERO TOTAL DE TEMAS TRATADOS 722
Control de alimentos existentes 108
Elaboracion de menuUs 52
Turnos de limpieza 52
Recordatorio de citas semanales 52
Reparto de los turnos de lavadora 52
Turno de lavanderia industrial 46
Planificacion del ocio 39
Visitas de otras personas y recursos 20
Comunicacién de turnos de educadores 14
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Dindmicas grupales

Al final de cada asambleaq, se lleva a cabo una dindmica grupal que
corresponde con los programas de intervencidn y que tienen
diferentes objetivos, pero el comuin es mejorar la relacion entre los
residentes. A continuacion, se recogen todas las dindmicas llevadas
a cabo.

Actuacion ante un incendio (2)

Protocolo de actuacion
cuando salta la alarma de
incendios

Semanalmente, le toca a un/a
Programa de seguridad en el | usuario/a recordar los pasos a
hogar seguir

Cémo silenciar la alarma de
incendios

Capacitar al nuevo ingreso
sobre cémo actuar en caso de
incendio

Conocer las enfermedades
mentales y saber definir la que
cada uno tfiene, escuchando y
comprendiendo el diagndstico
Programa de psicoeducacion del resto de companeros.

Importancia de la medicacion.

Prevencion de recaidas y las
técnicas que emplea cada uno

20

2024
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para el control de la
sinfomatologia.

Programa
sociales

de

habilidades

La isla desierta: elegir vy justificar
los objetos que se llevaria cada
uno.

Tarjetas con distinfos temas:
paisajes, felicidad, vigjes,
senfimientos negativos y cosas
que dan miedo.

Acompanamiento en el duelo
por el fallecimiento de un ser
querido: formas correctas e
incorrectas de actuar.

Elegir entre dos opciones vy
justificar la respuesta.

La asertividad: clasificar las
frases en agresivas, pasivas o
asertivas.

Qué ven en la imagen
difuminada.

El naufragio: ftras leer una
historia delben decidir a quién

salvarian justificando la
respuesta.
Dinamizacion de

conversaciones.

Poner el drbol de Navidad.

Centro Residencial de Caracter Convivencial de Apoyo Limitado o Intermitente para Personas con Problemas de Salud Mental
C/Pintor Cabrera n24, Entlo Dcha, C.P. 03003 -Alicante
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105 ESPECIAL

Programa
cognitiva

de

estimulacion

Un puzle

Juego de las 7 diferencias (2)
Memory

Adivinanzas

Recordamos: memorizar

palabras en una lista e
identificarlas en una segunda
lista.

Sopa de letfras

Cadena de palabras

21
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2. Inclusién comunitaria ‘ SAIC Club del ajedrez
Hacienda Salén del manga
Centro Social 1 Exposiciones
En la vivienda se producen de forma diaria citas en el entorno Centro comunitario Playas | Conciertos
o ) oo ) ., Centro social Cigarreras Certamen de poesia
comunitario en su vertiente tanto médica como social, asi como PROP Museos
recursos sociosanitarios). Se realiza un registro diario de la asistencia IES Cavanilles Gimnasio
) IES Giner de los Rios
de cada una de las personas residentes a lo largo de 2024. Residencia para personas
Durante el 2024, los/as usuarios/As han hecho uso de los mayores
o o _ ) Lavanderia industrial
siguientes servicios, en algunos casos con acompanamiento. AEFI
Biblioteca
_ _ TOSSALET
Con-sellerla de Servicios . ' Ensefianza particular
Sociales, Igualdad y | ILLUNION Entidades bancarias FPA Paulo Freire
Vivienda
Ayuntamiento ONCE Estancia respiro hotel
Juzgados RENFE FitActivo
Comisaria SIFU Senderismo
Servicio de Abogacia UPAPSA Aula Abierta
Servicio de Notaria Portalento CIREM
Sindic de Greuges Impulsa Alicante ADIEM
Agencia
8 I.. . . EDUSI COCEMFE
Inmobiliaria/particulares
Asociacién de
Vivienda social (EVA) INSERTA facle )
voluntarios de Alicante
La factoria alquiler
. 13 qut CERCA Encuentros religiosos
asequible
Patronato de la vivienda Piscina Municipal TAM
Comunidad de vecinos ., . Academia de dibujo
., Entrevista de trabajo R,
(reunidn) “Simén Pic6”
: R
SERVEF ASIGER Aca.demla de dibujo “El
petit lector”
INSS AIEM Patinaje

Centro

ial de Caracter Convi ial de Apoyo Limitado o Intermitente para Personas con Problemas de Salud Mental
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3. Ocio y tiempo libre

Las actividades de ocio son esenciales para la generalizacion
de conductas aprendidas en el propio proceso de rehabilitacién
dentro de contextos normalizados. A su vez este tipo de actividades
se caracterizan por ser rehabilitadoras en si mismas y permiten un
espacio de encuentro social que, en el caso de las personas
diagnosticadas dentro del dmbito de la salud mental, es de crucial

importancia en generar bienestar.

Considerando la variable econdmica donde se identifica
gue la mayoria de las personas residentes en la vivienda, son
perceptoras con mayor frecuencia de prestaciones no contributivas
(PNC) es preciso adaptar la oferfa de ocio a las posibilidades
econdmicas priorizando actividades de bajo coste e integradas en
los recursos que ofrece la comunidad, tal y como se desprende de
la tabla n° 05 en la que se muestra una relacién de las actividades
de ocio llevadas a cabo en la vivienda durante el periodo que

abarca la memoria.
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‘ Tabla 5: Realizacién de Actividades de Ocio

Actividades de ocio en la vivienda

Almuerzo y/o merienda
fuera de la vivienda

Cafeteria en la ciudad

Churreria en San Juan

N

Castillo de San Fernando — Monte
Tossal

Cafeteria FNAC

100 Montaditos

Heladeria

30

Comidas fuera de la
vivienda

Burguer

Comida en la ciudad

—[(N[W[N[O;

Comida/cena en la vivienda (nochebuena, nochevieja)

Meriendas en la
vivienda

Celebracién alta terapéutica

Roscédn de Reyes

Celebracion de cumpleanos

Amigo Invisible

—|OoN|—|—

Celebracion despedida
alumnos/as en prdcticas

Elaboracion de reposteria
(magdalenas, bizcocho, flan, tarta
de manzana, brocheta de frutas,
galletas, palmeras)

Celebracion de graduacion IES

28

Cenas fuera de la
vivienda

Kebab

Picnic Parque San Gabrie

Paseos

Por la ciudad

Hasta la playa el Postiguet

Por San Juan de Alicante

Barrio San Gabriel

Piles

W= [N|IN|o~
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Playa

El Postiguet

San Juan de Alicante

Piles

Salén del manga

Rambla de Puca de Peftrer

Romeria de Santa faz

Ruta zona verde de Biar

La font del Baladre (Muro de
ALCOQY)

Eventos culturales

Exposicion artistica de Van Gogh
en la IFA de Alicante

Exposicion Colectiva "Salén de
primavera" en el Corte Inglés

Taller de dibujo y pinfura

Representacién teatral

Salén del manga

Repair Café Cigarreras

—[IN|IN|O»

Visita a

Hogueras de hogueras

san Juan Mascletd

Alicante —
( ) Visita a Barracas

28

Certamen de poesia

— WO, N

Recital de poesia "La palabra y el
Mar" en la Sede Universitaria de
Alicante

Concierto por el dia de la
Comunidad Valenciana

Concierto del Balularte de
NUNATAK en el Castillo de Santa
Bdarbara

Exposicion en Museo Marg

Decoracién del drbol de navidad y
puesta de luces en la vivienda

Visitas de antiguos trabajadores/ alumnos en practicas

10

Visita de antiguos usuarios

13

Visionados televisivos

Partido de tenis

Documentales

Visionado de pelicula

8 millas

Hombres de honor

A todo fren Asturias

El teniente

Colombo

El planeta de los simios

Un nuevo amanecer

Inside 1

Inside 2

Schindler

Atrdpame si puedes

Juegos en casa

Juegos de la WII

Juegos de mesa

Total

160

Vigjes estivales
programados

Piles (Gandia)

Senderismo

Ruta del agua (Sella)

24

En comparacién con el 2023, se detecta una disminucién en las

actividades de ocio.
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E. Coordinacidon con recursos externos

El recurso “El Arrebol” se enfiende dentro de un trabajo
comunitario y coordinado con recursos externos incluidos dentro de

la red de Salud Mental como el resto de los recursos.

Tabla 04: Coordinacion con Recursos Externos

RECURSOS

ADMINISTRACION

SERVICIOS MEDICOS

SERVICIOS SOCIALES Y RECURSOS

SERVICIOS JURIDICOS

FORMACION

INTERVENCIONES

GESTION DEL RECURSO

NUMERO TOTAL DE CONTACTOS: 803

Centro Residencial de Caracter Convivencial de Apoyo Limitado o Intermitente para Personas con Problemas de Salud Mental
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Tipo de Reunién N° de Motivos Periodicidad
- - reuniones
A. Coordinacion interna: el equipo técnico : ——
Reuniones Nueva distribucion  de las
. . . . . extraordinarias funciones de direccién ante la
Las actividades de trabajo inferno y coordinacion del equipo 1 Puntual
. o o . . . del Equipo baja de Jose Luis.
fienen como objetivo optimizar las intervenciones que el equipo ]
] . ) _ Educativo
educativo realiza con los usuarios del Programa. Durante el ano 2024, - - —
Incidencias, evolucidn en el
se ha recuperado la normalidad para mantener reuniones Coordinacion . Programa, establecer acuerdos, oy
. L . . . eriddicas
presenciales, con una periodicidad sujeta a las circunstancias en el con Familiares efc. (reuniones presenciales y
recurso. La frecuencia de reunién se ha visto disminuida ante la baja contactos telefénicos)
del director. Incidencias, evolucién en el Diario/
La tabla 07 muestra las reuniones de coordinacion interna del Entrevistas con 450 programa, resolucion de | Semanal
equipo, asi como las interacciones con usuarios y familiares a través Usuarios conflictos, establecer acuerdos y
de entrevistas, asi como, contactos telefénicos y encuentros objetivos en el PT, efc.
Evaluacién de la continuidad de
puntuales.
. . .. usuarias con problemas para la
Tabla 07: Reuniones de Coordinacion interna _ _ i
convivencia, fratamiento de las
Tipo de Reunidn N° de Motivos Periodicidad ) . .
Reuniones del sanciones, foma de decisiones
reuniones ) . Cada 4
Consejo de 3 sobre la orden del dia,
Reuniones de Estudio de casos, organizacion y L . meses
Centro evaluacidon del servicio, ruegos,
Coordinacién gestion de las viviendas, etfc. - Y
Cada 2 peticiones, tramitacion de
Interna del 6 . . ¢ S— : 5
meses quejas, sugerencias, festejos, p—
Equipo etc. Q
Educativo* 1—@
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Conclusiones

A modo de conclusidn, se describen las siguientes dreas
destacables por los cambios y acontecimientos que se han
producido durante este ano.
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Protocolos
Se actualizan todos los protocolos existentes y se crea el
protocolo de actuacién ante una conducta suicida.

Novedades, propuestas y acuerdos alcanzados durante el ano 2024

Al inicio del ano, el equipo educativo estaba formado por:

- Director
- 1 terapeuta ocupacional (coordinacion)
- Educadora/monitora

Sin embargo, como dicta el Decreto 27/2023, se modifica la figura
de educador por un profesional técnico superior de integracion
social. Comienza su incorporacion a la plantilla en marzo de 2024.
Por lo tanto, al final del ano, el equipo educativo estd constituido
por:

- Director
- 1 terapeuta ocupacional (coordinadoral)
- 1 técnica superior de integracién social

Programas de intervencion
Se elaboran por escrito de una forma mdas detallada los programas de
intervencion que se implementan en el centro:
- Habilidades sociales
- Sexuadlidad y relaciones afectivas-parejas
- Psicoeducacion y prevencion de recaidas
- Prevencién de la conducta suicida
- Autocontrol y manejo de la ansiedad
- Rehabilitacién cognitiva
- Intervencion con familias
- Autocuidados y actividades de la vida diaria
- Ocioy tiempo libre

En el Arrebol, se han acogido a 2 alumnas en prdcticas del
Grado de Terapia Ocupacional de la UMH. La primera estancia
comenzd en noviembre 2023 y finalizd en enero 2024. La segunda
estancia abarcé de finales de enero a marzo.

En base a estos programas de intervencidn, se incluye al final
de la asamblea el desarrollo de una dindmica grupal. Se hanrecogido
un total de 25 talleres, véase la pdgina 25 de la memoria.
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Hace unos anos, algunos usuarios/as completaron unas escalas de
evaluacién para participar en un estudio sobre equilibrio ocupacional
durante el confinamiento del COVID-19. En enero de 2024, nos
comparten la publicacién en la revista TOG el articulo con los datos
del estudio. El enlace para acceder a dicha publicacién es el
siguiente:
hitps://www.revistatog.es/ojs/index.php/tog/article/view/220
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Debido al incremento en las facturas de luz y agua, se evaluaron
alternativas que permitan reducir los costes asociados. En este
contexto, se ha decidido utilizar la lavanderia industrial para el lavado
conjunto de juegos de sdbanas y toallas, estableciendo una
frecuencia semanal para esta actividad.

El uso de la lavanderia seguird un sistema de turnos rotativos entre
los/as usuarios/as, garantizando una distribucién equitativa. Asimismo,
se establece que, tras el lavado, se deberd hacer uso de la secadora
para completar el proceso de limpieza.

Con el objetivo de optimizar el consumo energético, se ha instalado
un termostato en el calentador para programar sus horarios de
encendido y apagado. El suministro de agua caliente estard
disponible diariamente entre las 07:00 y las 20:30 horas.

£ Introduccisn de Actividades del Educador - | X

[T CAMBID DE SABANAS (5] = 1. Marcue las actividades p los residentes que las han realizads, en lasta de la quierda
I CITA MEDICA (5)
] COMPRA ROPA Y ZAPATOS (5] 2.- Seleccione la fecha en la que se han realizado las actividades
] COMPRAR LISTA DE COMPRA (5) Bortar Fesidents [emms =] 0 Hora [500]
] CONCILIACION NOCTURNA (5)
] DEVOLVER FREGAZA (5]
[IEPISODIOS DE CRISIS (5)

L] FREGAR CENA [5) Regictar Actividades
] FREGAR COMIDA (5)

] FREGAR VASOS (1)

I HIGIENE PERSONAL (5]

[ILIMPIEZA COMEDOR Y COCINA (5)

] LIMPIEZA ASEOS (5)

] LIMPIEZA BALCON, TERRAZAS Y GALERIAS (5]
] LIMPIEZA ENTRADA ¥ PASILLO (5]

] LIMPIEZA HABITACION (5)

I LIMPIEZA SALON (5)

L] PELUGUERIA (5)

] PONER LAVADORA (5]

] PREPARAR CENA (5)

[ PREPARAR COMIDA (5)

[ PREPARAR MEDICACION (5)

[ PROGRAMA ACTIVIDADES DE LA VIDA DIARIA (5)
[ PROGRAMA DE FORMACION (IES) (2)

[ PROGRAMA DE GESTION ECONOMICA (5)

[ PROGRAMA DE HABILIDADES SOCIALES (5) | ©Boner Todes

Incluir Residentes

3.- Puse el botén de Fregistrar Actividades’ pars que alos residentes marcados se les registien
Ias actividades automaticamente.

S6lo pulse el botén 'Borrar Todos', en caso de que desee borrar Todos los
participantes de Todas lag actividades.

Como mejoras en los registros de actividades, se exploran nuevas
funciones de Resiplus que se desconocian. Se introducen los datos
referentes a autocuidados y manejo en el hogar, y con posterioridad
la participacion en los diferentes programas para analizar las acciones
tomadas en la persecucion de los objetivos del PTI.

La Vicepresidencia Segunda y la Conselleria de Servicios Sociales,
Igualdad y Vivienda, emiten el DECRETO 51/2024, de 29 de abril, del
Consell, por el que se modifica el Decreto 27/2023, de 10 de marzo,
del Consell, por el que se regulan la tipologia y el funcionamiento de
los centros, servicios y programas de servicios sociales, y su ordenacion
dentro de la estructura funcional, territorial y competencial del
Sistema PUblico Valenciano de Servicios Sociales. [2024/3772] (DOGV
9841 / 03.05.2024) que modifica las DD.TT. 19, 49, 79, 99, 199y 23¢.

Se contrata Movistar+ y se inicia sesidon en la television de la vivienda
para disfrutar de canales de pago, series y peliculas.
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Como parte de las actividades anuales, se llevd a cabo un simulacro
de incendios con el objetivo de evaluar la correcta aplicacién del
protocolo establecido.

El resultado obtenido es: Residente 1 en la cocina sentado, se moviliza
hasta la alarma refiiendo no detectar olor a humo, por lo tanto, no
tomando acciones rdpidas ni revisando toda la casa; Residente 2 en
el balcdn no se percata de la situacion hasta que finaliza y se le pide
bajar a evaluar sus actuaciones; Residente 3 se mantiene frente a la
alarma infentando silenciarla; Residente 4 al ver que no logra

silenciarse baja al despacho a solicitar ayuda; Residente 5

permanece delante de la central y cuando ve que Residente 4 no
regresa con la ayuda, decide bajar al despacho a solicitarla.

Los resultados obtenidos evidenciaron deficiencias en la comprension
y ejecucion de las medidas de seguridad, lo que indica la necesidad
de reforzar la formacién en este dmbito, por ello se implementa un
taller mensual para recordar y repasar el protocolo de incendios.

En abril, se recibe la resolucidon de concesion de la convocatoria de
ayudas destinadas a la digitalizacion de empresas del segmento i
(entre 0y 3empleados) en el marco de la agenda Espana digital 2026,
el plan de digitalizacion de PYMES 2021-2025 y el plan de
recuperacion, transfprmacién vy resiliencia - financiado por la Unidn
Europea — NEXT GENERATION EU (programa kit digital).

En nuestro caso, la empresa Agrinauta, Agribusiness & Development,
S.L ha redisenado toda nuestra pdgina web para concederle un facil
manejo y modernizar su apariencia.

En el mes de diciembre, siguiendo la tradicidon anual, se prepard un
obsequio personalizado para conmemorar las festividades navidenas.
Este ano, el regalo consistid en una botella de cristal decorada con
una frase motivacional especialmente seleccionada para cada
usuario, reflejando sus caracteristicas individuales y promoviendo un
mensaje de dnimo y positividad.

e Si el sol
tarde sale todos TENGO UN SUERO:
s [ () los dias Vonmin

yo también
puedo hacerlo

SeprnEte I vig, .

fgual gqua las natatas NO HACEFALTA
ligua _jJJ;r].??;_,_/JaJ__J;) SER PERFECTA

GENTAL
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En el mes de octubre, todo el equipo educativo participd de
forma virtual en el primer Encuentro entre profesionales que trabajan en

viviendas supervisadas a nivel nacional. Estas jornadas fueron

Formaciones de los trabajadores/as ) . . : .
organizadas por la Fundaciéon Manantial y ofrecieron un espacio para

En junio, la coordinadora asiste como ponente a un seminario el infercambio de experiencias y conocimientos entre profesionales del
organizado por COTOCV y AERTE. sector.

Durante el evento, cada vivienda tuvo la oportunidad de
presentar sus caracteristicas, asi como las diversas metodologias vy
enfoques de frabajo que implementan, lo que permitid enriquecer las
prdcticas de otros profesionales. Asimismo, se puso de manifiesto la
significativa disparidad en la cantidad y calidad de recursos sociales
disponibles entre las distintas comunidades auténomas, lo que generd
reflexiones sobre la equidad en el acceso a estos servicios.

La fundaciéon Estatal para la formacién en el empleo ofrece
formacién bonificada a los trabajadores de empresas. Este ano hemos
tenido el placer de recibir la accidn formativa “Intervencién Social con
Personas con Conductas Autoliticas” que ha impartido la entidad Josep
F. Sirera. La duracién total fue de 20h combinando la modalidad
presencial y teleformacion.

A e bigues (COTOCY Fundacion Estatal
* Josd Moo Tore (ASRTE 26 DA PARA LA FORMACION EN EL EMPLEO
Intervenciones. U0 O SEMINARIO ONLINE
* Morto Abaroa,
ocupocional de Resduncio - — -
* £v0 Pou teropeuta coupacional de En marzo, la coordinadora asistid de forma presencial al XXI
o T, R Congreso Nacional de Estudiantes de Psicologia organizado por la
Scupocional de Schutt Manol ’ = . Universidad de Miguel Herndndez de Elche. Bajo el lema "“Breaking
mc--w--- tE Minds: La revolucién del saber”, desarrollaron un programa de

ponencias, charlas y mesas redondas que facilitaron un entorno para el

intercambio de experiencias y conocimientos entre estudiantes y
profesionales.
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N CONGRESO NACIONAL DE

XXI ESTUDIANTES DE PSICOLOGIA

8:30-9:30 [29

9:30-10:05 £
10:10 -1m:05 o
m05-1:40
1:40-13:00 &
13:05-14:00
14:00 - 15:45 1)
15:45-16:55 (=1
17:00 -17:55
17:55-18:10 ()

18:10-19:05 '

10:00 -10:55
1m:00 -1:55 &
1:55-13:05 &
13:05-14:00 !
14:00-16:00 %
16:00 -16:55 &

17:00 - 17:55 a
18:00 iy

JUEVES 21 DE MARZO

B

da de acred

£

Acto de inauguracién

EQUIPO CREA | Abordaje interdisciplinar de los trastornes
alimentarios: Ef efemplo del Centro CREA.

Coffee Break

COMUNICACIONES ORALES

ANTONIO CANO | Lo coscada de problemas emocionales en lo
socledad actual: factores relacionados y soluciones desde la
psicologia. El proyecto PsicAP.

Pausa para comer

EL OTRO LADO DE LA TERAPIA | Entrevista con el usuario.

RAFAEL BALLESTER | Parafilios: Nuestros secretos sexuales mas
inconfesables.

Breve descanso

JOSE PEDRO ALFONSO PEREZ | El cerebro infantil y adolescente:
claoves practicas para la intervencién neuropsicolégica

ERNES 22 DE MARZO

JOSE BUSTAMANTE | No me apetece discutir: Los entresijos
de la terapia de pareja.

PSICOJURIX - LAURA ASENSI & MIGUEL DIEZ| Cuéntamelo...
Valoracion de la credibilidad del testimonio infantil.

SESION DE POSTERES + Coffee Break

SUSANA AL-HALABI | Conducta suicida: (Qué necesita
saber el profesional de la psicologia?

Pausa para comer

ENRIQUE ECHEBURUA | Trauma complejo en victimas de delitos

violentos: Nuevas perspectivas clinicas.
Acto de clausura y entrega de “Premios Prof. Angel Solanes”

Vino de honor

E E(21-22
. il 'lMgnzo /
- l 024 g

:

En diciembre, la técnica en integracién social obtuvo un
certificado tras superar con éxito un curso sobre terapia dialéctico-
conductual, organizado por la Asociacién Espanola de Psicologia
Sanitaria (AEPSIS) con una duracion total de 20h con modalidad
telemdtica.
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Acontecimiento destacado: ALTA TERAPEUTICA

Un hecho relevante durante este periodo ha sido el alta
terapéutica alcanzada por una usuaria, quien ha logrado la
autonomia necesaria para residir en una vivienda compartida
dentro del medio comunitario. Este logro representa el resulfado
de un proceso que exige una cuidadosa organizacion y
planificacion, con el objetivo de garantizar que las necesidades
de la persona continten siendo atendidas fuera del centro.

La transicion hacia esta nueva etapa de vida ha requerido una
estrecha coordinacidon con diversos recursos y profesionales,
asegurando el soporte necesario para su integracion y
sostenibilidad dentro de la comunidad. Este acontecimiento
resalta el compromiso del equipo en promover la autonomia vy el
bienestar de las personas atendidas.
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Evaluacion de satisfaccion del ano 2024

iCelebrando el Dia Mundial de la Tortilla de Patatas!

O - Arr_e_E?oI

Los usuarios cumplimentan una encuesta para valorar la calidad
del servicio.

Serecogen 5 encuestas completadas de las 5 personas residentes, -
con una media de:

8 de marzo — Arrebol Dos terapeutas
MARZO iCelebrando el Dfa ocupacionales
Internacional de la Mujer! | maravillosas — Arrebol

H&

ﬂ 4,4/5

Noticiero del blog “El Arrebol”

El recurso cuenta con una pdgina web (Arrebol) donde

ademds de recoger la informacién relevante sobre los servicios que

ofrece, también cuenta con una seccidn de nofticias (News —

Arrebol) MAYO ¢Team churros con café o | “La campana de cristal”
chocolate? — Arrebol de Sylvia Plath — Arrebol
ENERO Amigo Invisible — Arrebol ol €~ .
Futura terapeuta ' ;
ocupagionil — Arrebol
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https://elarrebol.es/
https://elarrebol.es/news/
https://elarrebol.es/news/
https://elarrebol.es/futura-terapeuta-ocupacional/
https://elarrebol.es/futura-terapeuta-ocupacional/
https://elarrebol.es/amigo-invisible/
https://elarrebol.es/celebrando-el-dia-mundial-de-la-tortilla-de-patatas-%f0%9f%a5%94%f0%9f%8d%b3/
https://elarrebol.es/celebrando-el-dia-mundial-de-la-tortilla-de-patatas-%f0%9f%a5%94%f0%9f%8d%b3/
https://elarrebol.es/8-de-marzo/
https://elarrebol.es/dos-terapeutas-ocupacionales-maravillosas/
https://elarrebol.es/dos-terapeutas-ocupacionales-maravillosas/
https://elarrebol.es/dos-terapeutas-ocupacionales-maravillosas/
https://elarrebol.es/team-churros-con-cafe-o-chocolate/
https://elarrebol.es/team-churros-con-cafe-o-chocolate/
https://elarrebol.es/la-campana-de-cristal-de-sylvia-plath/
https://elarrebol.es/la-campana-de-cristal-de-sylvia-plath/
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la Autonomia — Arrebol
JUNIO El terapeuta ocupacional, ante el nuevo decreto de ] .
tipologias — Arrebol

LA TERAPIA
OCUPACIONAL,

S
STt
<]

coTocv

La figura de la asistencia
s NOVIEMBRE | | 55 vacaciones de 2024 — | personal — Arrebol

La asistencia personal, figura fundamental para el
Arre b OI derecho a la vida independiente

o s
e s o 4 P s
LB e o e b AL N 5Pt WL G ot

JULIO

Un espon]oso placer las magdalenas — Arrebol

DICIEMBRE | Celebrando la Navidad — Arrebol

AGOSTO “Tdy quizds yo” — Marcela Mata y Paula Payd -
Arrebol

Dia de la TERAPIA Alta Terapéutica: Un
OCUPACIONAL - Arrebol | Logro en el Camino hacia
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https://elarrebol.es/el-terapeuta-ocupacional-ante-el-nuevo-decreto-de-tipologias/
https://elarrebol.es/el-terapeuta-ocupacional-ante-el-nuevo-decreto-de-tipologias/
https://elarrebol.es/un-esponjoso-placer-las-magdalenas/
https://elarrebol.es/tu-y-quizas-yo-marcela-mata-y-paula-paya/
https://elarrebol.es/tu-y-quizas-yo-marcela-mata-y-paula-paya/
https://elarrebol.es/dia-de-la-terapia-ocupacional/
https://elarrebol.es/dia-de-la-terapia-ocupacional/
https://elarrebol.es/alta-terapeutica-un-logro-en-el-camino-hacia-la-autonomia/
https://elarrebol.es/alta-terapeutica-un-logro-en-el-camino-hacia-la-autonomia/
https://elarrebol.es/alta-terapeutica-un-logro-en-el-camino-hacia-la-autonomia/
https://elarrebol.es/alta-terapeutica-un-logro-en-el-camino-hacia-la-autonomia/
https://elarrebol.es/las-vacaciones-de-2024/
https://elarrebol.es/las-vacaciones-de-2024/
https://elarrebol.es/la-figura-de-la-asistencia-personal/
https://elarrebol.es/la-figura-de-la-asistencia-personal/
https://elarrebol.es/celebrando-la-navidad/
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